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Contract de servicii de metenantii server de e-mail si administrare conturi de e-mail
pentru domeniul web cmcaraiaman.ro

Preambul

In temeiul Legii Nr. 98/2016 din 19 mai 2016 privind achizitiile publice cu modificarile si
completirile ulterioare si a Hotararii de Guvern Nr. 395/2016 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu
modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract.

1. Partile
COMPLEXUL MULTIFUNCTIONAL CARAIMAN,

si
EXOMAX TECH SRL,

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
coutrdacet,

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activititi a caror prestare fac obiect al contractului;

c. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul contract i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restricfii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa.
Nu este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligafiilor uneia din parti;
g. 7i - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.



3.2 Termenul “zi”’sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specificd in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 Prestatorul se obligd sd presteze servicii de mentenanta server de e-mail si administrare
conturi de e-mail pentru domeniul web cmcaraiman.ro cu personal autorizat, in perioadele
convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract, in conformitate cu
caietul de sarcini.

4.2 Ritmicitatea serviciilor de mentenanti server de e-mail si administrare conturi de e-mail
pentru domeniul web cmcaraiman.ro, in conformitate cu prevederile legale, vor fi atestate de
procesele verbale de receptie pentru serviciile solicitate. Nerespectarea prevederilor legale in
derularea contractului duce la nulitatea acestuia.

4.3 Achizitorul se obligd si plateascd preful convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

5. Pretul contractului

5.1 Pentru serviciile stipulate la pctul. 4.1.

5.2 Pretul pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de
5.250,00 lei farid TVA, la care se adauga TVA in valoare de 997,50 lei, valoarea toatala a
contactului fiind de 6.247,50 lei cu TVA.

6. Durata contractului

6.1 Prezentul contract intrd in vigoare la data de 01.06.2023 si este valabil pand la data de
31.12.2023.

6.2 Durata prezentului contract poate fi prelungitd, prin act aditional, semnat de ambele parti,
in conformitate cu prevederile legale in vigoare la data incheierii acestuia conform art. 165 din
Hotdrarea nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru.

7. Executarea contractului
7.1 Executarea contractului incepe de la data de 01.06.2023.

8. Documentele contractului
8.1 Documentele contractului sunt:
a) acte aditionale, daca exista;
b) caietul de sarcini;
c) propunerea tehnico-financiara
¢) detaliu achizitie directd atribuitd nr.

9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in
propunerea tehnicd, anexd la contract.



9.2 Prestatorul va informa si solicita achizitorului s@ fie create conditiile necesare pentru

indeplinirea sarcinilor ce revin din prezentul contract.

9.3 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile pe perioada deruldrii contactului.

9.4 Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricdror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate

intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,

instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu produsele achizitionate, si
b)daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situaiei in care

o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

9.5 Prestatorul se obliga sa presteze urmétoarele servicii:

— Administrare adrese de e-mail (ex. secretariat@cmcaraiman.ro, etc.) minim 50 adrese si
maxim 200 adrese de e-mail.

— Creare adrese de e-mail la cerere pana in limita de 200 adrese e-mail in total.

Stergere adrese de e-mail la cerere (in cazul in care se justifica aceasta cerere).

— Back-up ale arhivelor de e-mail si crearea acestora la cerere.

— Activare, schimbare parol, dezactivare cont e-mail.

— Asigurare serviciu de instalare client e-mail pe statiile de lucru.

— Activititile de e-mail la fel ca si cele de mentenanta server e-mail se vor raporta lunar intr-
un raport fizic prezentat si predat la biroul administrativ la inceputul lunii pentru luna
anterioara.

— Suport tehnic gratuit pe durata contractului.

Ofertantul va rezolva, fard costuri suplimentare, problemele tehnice sau functionale
sesizate de Achizitor, pe perioada contractului.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 Achizitorul este obligat si creeze conditiile necesare pentru prestarea serviciilor de
mentenantd server de e-mail si administrare conturi de e-mail pentru domeniul web
cmcaraiman.ro de cétre prestator, respectdnd cu strictete prevederile legale.

10.2 Achizitorul se obligd si receptioneze serviciile prestate prin proces verbal in termenul
convenit In contract.

10.3 Achizitorul se obliga si plateascd pretul catre prestator in termenul de 60 de zile de la
primirea facturii, insotita de desfasuratorul ce contine activitatile efectuate/serviciile prestate.
10.4 Daci achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei
previzute convenite, furnizorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de
reactualizarea sumei de platd la nivelul corespunzitor zilei de efectuare a platii. Imediat ce
achizitorul onoreazd factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp
posibil.

10.5 In mod obligatoriu, pentru a fi decontate, facturile vor fi insotite de documente
jusitificative referitoare la executarea serviciilor.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 In cazul in care, din vina sa exclusiv, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o suma echivalentd cu o cotd procentuald de 0,01% din pretul contractului rdmas
neexecutat.

11.2 In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 zile de la expirarea
perioadei prevazuta la pet. 10.3, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitafi, o suma
echivalenti cu o cotd procentuald de 0,01% din plata neefectuatd pentru fiecare zi de intérziere
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.



11.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, di dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

11.4 Achizitorul 1si rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd
adresata furnizorului, fir nici o compensatie, daci acesta din urma da faliment, cu condifia ca
aceastd anulare si nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
furnizor. In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

12. Alte resposabilititi ale prestatorului

12.1 (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevdzute in contract si in caietul de
sarcini cu profesionalism si promtitudine cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie
definitivi cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

12.2 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
prezentul contract. Totodatd, este rdspunzitor atit de siguranta tuturor operafiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit pe toata durata
contractului.

12.3 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in caietul de sarcini.

13. Alte responsabilitati ale achizitorului
13.1 Achizitorul se obligi sd pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe
care le considera necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie si verificari

14.1 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnicd si din caietul de sarcini.

14.2 Verificdrile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, In scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai
imputernicifi pentru acest scop.

15. incepere, finalizare, Intarzieri, sistare

15.1 (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data si pe perioada
stabilita in contract si, respectiv, actele aditionale aferente.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si

b)totalul cheltuielilor aferente, dacd este cazul, care se vor adauga la preful
contractului.



15.2 (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacéd este cazul, oricare fazd a acestora

prevazutd a fi terminata intr-o perioada stabilitd, trebuie finalizate in termenul convenit de parti,

termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) In cazul in care:

a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea

contractului de cétre prestator,

indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricérei

faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare §i vor semna

un act aditional.

15.3 Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu
acordul partilor, prin act aditional.

15.4 In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice Intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitéfi
prestatorului.

16. Ajustarea prefului contractului

16.1 Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate
in propunerea financiara si conform achizitiei din SEAP, anexa la contract.

16.2 Pretul contractului nu se actualizeaza

17. Amendamente

17.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului.

18. Forta majora

18.1 Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

18.2 Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce 1i se cuveneau partilor pana la aparifia acesteia.

18.4 Partea contractantd care invocad forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si In mod complet, producerea acesteia si sé ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitérii consecingelor.

18.5 Daci forta majord actioneazi sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sd poata pretinda celeilalte daune-interese.

19. Incetarea contractului

19.1 Prezentul contract inceteazd de drept: prin ajungerea la termen

19.2 Contractul poate inceta si in urmatoarele cazuri:

— prin acordul de vointd al partilor;

— prin rezilierea de citre o parte ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod
necorespunzator a obligatiilor asumate prin prezentul contract, de cétre cealalta parte, cu
notificare prealabild de 15 zile a partii in culpa;

— denuntare unilaterald de catre autoritatea contractantd, prin notificare prealabild in 15 zile.



20. Solutionarea litigiilor

20.1 Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturad
cu indeplinirea contractului.

20.2 Daci, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul
nu reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa
sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente.

21. Limba care guverneaza contractul
21.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari

22.1 (1) Orice comunicare Intre pari, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

22.2 Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabila contractului
23.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au Inteles sa Incheie prezentul contract in doud exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte.

Achizitor Prestator
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